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Protokot
z przeprowadzonej kontroli

Kontrola przeprowadzona zostata w okresie od 17 maja do 14 czerwca 2013 r.
przez zespot kontrolujacy powotany Zarzadzeniem Nr 599.2013 Burmistrza Miasta i Gminy
Twardogéra z dnia 17 maja 2013 r. w sprawie przeprowadzenia kontroli dokumentacji
finansowej Zakfadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogorze w zakresie
wyptaconych dodatkdédw mieszkaniowych, w skladzie:

Matgorzata Michatowska - Przewodniczacy Zespolu Kontrolujacego;
Izabela Klosowska - Cztonek Zespotu Kontrolujacego;

Czionkowie zespoiu kontroiujgcego dziataii rowniez w oparciu o imienne
upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Twardogéra z dnia 17 maja 2013 r.
Nr OR.077.384.2013 dla Matgorzaty Michatowskiej oraz nr OR.077.385.2013 dla izabeli
Ktosowskiej.

Wobec powyiszego zespdt kontrolujacy stwierdza, co nastgpuje:

Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogérze dziala na
podstawie Uchwaty Nr 85/XXI1/92 Rady Miasta i Gminy w Twardogérze z dnia 24.03.1992r.
w sprawie przeksztalcenia Miejskiego Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej w Twardogérze w zakiad budzetowy, a nastepnie, zgodnie z Uchwatg
Nr XLVI/310/10 Rady Miejskiej w Twardogérze z dnia 10 listopada 2010 roku w sprawie
zmiany uchwaty Nr XXXI1/222/09, Zakiad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
w Twardogorze jako samorzadowy zaktad budzetowy.

Dyrektorem Zaktadu jest Pan Alojzy Kulig — zatrudniony na podstawie umowy
o prace na czas okre$lony, zgodnie z Zarzadzeniem Nr 602/09 Burmistrza Miasta i Gminy
Twardogora z dnia 30 czerwca 2009 r.

Dyrektor posiada Petnomocnictwo udzielone na podstawie:

1) Zarzadzenia nr 608/09 Burmistrza Miasta i Gminy Twardogéra z dnia 1 lipca 2009 r.
w sprawie udzielenia petnomocnictwa ogéinego dla dyrektora Zakladu Gospodarki
Komunalnej
i Mieszkaniowej w Twardogorze,

2) Petnomocnictwa Nr 9/2010 z 13.12.2010 roku,

3) Zarzadzania Nr 345.2012 Burmistrza Miasta i Gminy Twardogéra z dnia 24 kwietnia
2012 roku w sprawie: udzielenia pethomocnictwa dla dyrektora Zakiadu Gospodarki
Komunalngj i Mieszkaniowej w Twardogérze dia sprawowania zarzadu
mieszkaniowym zasobem gminy - zatacznik nr 1

Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogorze swoje zadania —
o charakterze uzytecznosci publicznej - wykonuje na podstawie statutu uchwalonego
Uchwata Nr XXXII/222/09 Rady Miejskiej w Twardogorze z 26 czerwca 2009 roku
w sprawie: uchwalenia Statutu Zakitadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe]
w Twardogérze. Do zadan tych nalezy:

1) gospodarowanie gminnym zasobem mieszkaniowym,

2) zarzadzanie wspolnotami mieszkaniowymi,

3) zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzanie sciekéw komunalnych,

4) utrzymania czystosci i porzadku na terenie gminy, p

5) odbioru nieczystosci statych i plynnych, :
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) segregacji odpaddw, :

) utrzymywania i eksploatacji gminnego skiadowiska odpaddw komunalnych,

) utrzymania i rozwoju terendw zieleni miejskiej,

) ustug pogrzebowych wraz z utrzymaniem cmentarzy komunalnych,

10)wykonywania biezacych napraw jezdni i chodnikéw oraz ich catorocznego
utrzymywania,

11)innych zadan zleconych przez Gmine Twardogdéra na podstawie | w granicach

obowigzujacego prawa - zatgeznik nr 2.
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Dodatki mieszkaniowe zgodnie z Zarzadzeniem Wewnetrznym Nr 5/2013 Dyrektora
Zakiadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogérze z dnia 14.02.2013 roku
w sprawie: wprowadzenia regulaminu Organizacyjnego Zaktadu Gospodarki Komunalnej
I Mieszkaniowe] w Twardogdrze w strukturze zakiadu sg umiejscowione w dziale
ksiegowosci — zatacznik nr 3

Pracownikiem odpowiedzialnym za sprawy zwiazane z dodatkami mieszkaniowymi
odpowiedzialny jest referent ds. dodatkéw mieszkaniowych zgodnie z zakresem
obowigzkéw podpisanym w dniu 02.11.2006 rok — zalacznik nr 4. Do obowigzkéw
referenta ds. dodatkdw mieszkaniowych nalezy m.in.:

* przyjmowanie, sprawdzanie wnioskow o dodatek mieszkaniowy,

* prowadzenie rejestru wplywu wnioskow,

* wystawianie decyz;ji,

» sporzgdzanie list wg decyzji przyznajacych dodatek mieszkaniowy z podziatem
na poszczegolinych zarzadcow,

* sporzadzanie list wyplat ryczattu i przekazywanie do dalszej realizacji,

* wystawianie dowodéw przelewdw na poszczegodinych zarzadcow,

» wystawianie decyzji wstrzymujacych,

* sporzadzanie zestawien wg potrzeb i rozliczen z UMIG.

W zakresie upowaznien referent ds. dodatkdéw mieszkaniowych posiada:

1)  upowaznienie |.dz.2708/07 z 26.06.2007 roku dyrektora ZGKIM do
przeprowadzenia wywiadéw Srodowiskowych majacych na celu ustalenie
uprawnien dodatkdéw mieszkaniowych przewidzianych ustawg z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

2) legitymacje pracownika nr 1 z 2011 roku do przeprowadzenia wywiadow
srodowiskowych majacych na celu ustalenie uprawnien dodatkow
mieszkaniowych przewidzianych ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych.

Do obstugi dodatkdw mieszkaniowych Zakiad Gospodarki Komunale i Mieszkaniowej
w Twardogora korzysta w programu DoM, wersja 1.11a Komputerowy system rejestracji
i obliczania dodatkéw mieszkaniowych firmy WiGSoft z Warszawy od 1995 roku.

Na podstawie wprowadzonych informacji z systemu sg generowana decyzje.

1. Informacje ogéine w zakresie tematu kontroli

Kontrola dodatkéw mieszkaniowych byta juz przeprowadzona w roku 2011, zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 69.2011 Burmistrza Miasta i Gminy Twardogéra z dnia 2011 roku
w sprawie przeprowadzenia kontroli dokumentacji finansowe] Zaktadu Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogorze.

Weryfikacja objeto: styczen, luty oraz marzec 2011 roku. Zostaly wydane nastepujace
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zalecenia oraz otrzymano sprawozdanie z ich realizacji, co przedstawia tabela Nr 1.

Tabela Nr 1.

Lp.

Wydane zalecenia

Sposob realizacji zaleceri pokontrolnych

przeprowadzac¢ wywiady Srodowiskowe u
0sob skfadajgcych wniosek o przyznanie
dodatku mieszkaniowego

Termin realizacji - na biezgco

— przeprowadzanie wywiadu $rodowiskowego
i 0s6b skladajacych po raz pierwszy wniosek
o przyznahie dodatku,

-przeprowadzanie wywiadu srodowiskowego u
oscb, u kidrych zmienita sie sytuacja
materialna, zawodowa, zdrowotna i rodzinna

- przeprowadzania wywiadu Srodowisko
wyrywkowo  jezeli  jest podejrzenie
wystepowania dysproporcji migdzy niskimi
dochodami wykazanymi w ziozonej dekiaracji
a faktycznym stanem mafgticowym
wnioskodawcy,

pracownik merytorycznie odpowiedzialny za dodatki
mieszkaniowe powinien posiadaé  odpowiednie
upowaznienie, w  formie  legilymacji, do
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego, zgodnie
ze wzorem wynikajacym z Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 27 grudnia 2001 r. w sprawie
sposobu przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego,
wzoru kwestionariusza wywiadu oraz o$wiadczenia o
stanie majgtkowym wnioskodawcy i innych czionkow
gospodarstwa domowego, a takze wzoru legitymacji
pracownika upowdinionego do przeprowadzenia
wywiadu (Dz. U. z 2001 r., Nr 158, poz. 1828),

Pracownik posiada legitymacje zgodnie ze
wzorem wynikajgcym 2z Rozporzgdzania
Ministra Infrastruktury.

pracownik merytorycznie odpowiedzialny za dodatki
mieszkaniowe nie moze wypefniaé w  imieniu
wnioskodawedw wnioskéw o przyznanie dodatku
mieszkaniowego

Pracownik zastosuje sie do zalecen.

wzywaé na podstawie kodeksu postepowama
administracyjnego wnioskodawcéw 0 uzupeinienie
ziozonych whioskow,

Whioski zostaly uzupeinione zgodnie z
Zaleceniami

stosowaé pieczatke zawierafgcq informacje .Z
upowaznienia” przy podpisywaniu przez Dyrektora
ZGKiM w Twardogérze decyzji przyznajgcych dodatki
mieszkaniowe

Stosujemny pieczgtke zgodnie z zaleceniami

zmieni¢ podstawe prawng w wydawanych decyzjach
na wiasciwe, obowigzujgce zapisy,

Podstawa prawna zostat zmieniona.

Protok6t w przeprowadzonej kontroli zostat podpisany przez czionkdéw zespotu
kontrolujacego oraz dyrektora ZGKiM pana Alozjego Kuliga w dniu 05.07.2011 roku.

Podjete czynnosci kontrolne dotyczg dokumentacii finansowej w zakresie wyptaconych
dodatkéw mieszkaniowych okres 3 miesiecy od 01 lipca do 30 wrzeénia 2012 roku.

2. Podstawy prawnie wypfaty dodatkéw mieszkaniowych

Zasady, tryb przyznawania,

mieszkaniowych reguluja:

ustalania wysokosci

oraz wyptacania dodatkdéw

1) ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r.,

Nr 71, poz. 734 ze zm.) — zwana dalej ,Ustawa’;

2) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawne dodatkow
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mieszkaniowych
(Dz. U. z 2001 r, Nr 158, poz. 1817) — zwane dalej ,Rozporzadzeniem Rady
Ministrow”;

3) Rozporzadzenie Ministra infrastruktury z dnia 27 grudnia 2001 r. w sprawie sposobu
przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu oraz
oéwiadczenia o stanie majatkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw gospodarstwa
domowego, a takze wzoru legitymacji pracownika upowaznionego do
przeprowadzenia wywiadu (Dz. U. z 2001 r., Nr 156, poz. 1828) - zwane dalej
,Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury”;

3. Analiza wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych

Srodki na wyptate dodatkdw mieszkaniowych s3 przekazywane do Zaktadu Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogorze na podstawie wnioskéw (zapotrzebowar)
sktadanych przez ZGKIM.
Skiadane zapotrzebowania w okresie 2008 do 30.06.2013 przedstawia ponizsza

tabela.
Tabela Nir 2.
Lp. miesigc fata
2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. | styczen 19 390,02 18 238,47 2331515 31291,80 34 182,06 39 180,54
2. | luty 18 202,09 18 940,25 24 454,91 30 646,81 3395159 38 133,69
3. |marzec 17 988,95 22 987,54 26 061,18 31 840,27 35 744,58 40 307,90
4. | kwiecien 18 520,17 20 544,55 28 086,19 3352140 35621,86 41 545 67
5. | maj 18 594,29 23 607,14 28 653,46 34 683,42 38 369,53 41 803,71
6. { czerwiec 18 273,99 21 769,15 29 859,70 35630,19 38 334,03 42 283,96
01.01-30.06 110 969,51 126 087,10 160 430,59 197 613,89 216 203,65 243 255,47
7. | lipiec 19 298,47 24 661,82 30 401,11 35 B00,27 39141,07
8. | sierpier 17 736,24 25 002,64 30291,00 35 608,00 30 039,22
. | wizesien 18 228,46 24 148,46 30 624,57 36 188,24 38 320,02
10. | pazdziernik 18 133,52 22 745,12 30 762,20 36 099,50 38 325,98
1. | listopad 18 280,33 23 278,45 30 109,27 3551124 38 081,58
12, | grudzies 17 778,00 23 867,81 30 144,63 33 848,79 39 030,70
01.07-31.12 109 455,02 143 704,30 182 332,78 212 856,04 231 938,57 0,00
220 424,53 269 791,40 342 763,37 410 469,93 448 142,22 243 256,47

razem

i 20

‘wzrost w 21 do

wzrostwzl dg |

V12012 . N
wzrost %
2008 2009 2010 2011 2012 2013
wzrost % do 2008 122,40% 155,50% 186,22% 203,31% 219,21%
wzrost % do 2009 127,05% 152,14% 166,11% 192,93%
wzrost % do 2010 119,75% 130,74% 151,63%
wzrost % do 2011 109,18% 123,10%
e
5 {‘ i




45 000,00 -
40 000,00 Kﬂ%‘_‘*/x

35000.00 s e iy N Fa—— |

30 000,00 e o j _ tigg:
25 000,00 . N S — 1—» 201oj
20 000,00 W w+2011%
15 000,00 ""_20121
10 000,00 —e— 2013,

5.000,00
0.00 S . —
é:\d?’b & @Q&i“\@&’@b {o’i& & @é’é} é@ab p @e;t&éSté&@b@&@é‘
g

Whioski:

1) widoczny jest duzy wzrost kwoty wyplaconych $wiadczer za okres 1-VI.2013 do
I-V1.2008 roku wynosi 132.285,96 zt (219,21%),
2) najwyzszy wzrost wyptaconych $wiadczen jest widoczny w latach 2010 oraz 2011,

Zestawienie przyjetych wnioskow oraz przeprowadzonych wywiadoéw w okresie 2008 —

czerwiec 2013 przedstawia tabela nr 3.

Tabela Nr 3.
whioski Przeprowadzone wywiady przez %
Lp. | Rok nie = o ST o i
pozytywne negatywne rozpatrzone |.° | ZGKIM | MGOPS ogoiem wywiadéw do podan
1. 2. 3 4. 5. 6. 7. 9. 10. 12. :
1. | 2008 | 240( 91,95% | 20 7,66% 11 1,92%
2. | 2000 | 264| 93,95%| 17 6,05% 2,14%
3120108 309 9479% | 17 5,21% 1,84%
4. | 2011 ) 327 9506%| 15 4,36% 2 2,03%
5. | 2012 | 346| 9454%( 17 4,64% 3 1,91%
6. | 2013 | 143 9533%| 6 4,00% 1 6,67%
Trazem |16 | %2 | To| 237%
% 94,27% 5,32%
Whioski.

1) zauwazalny jest wysoki poziom pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw o udzielenie
dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdinych lata wynosi ponad 90 % zlozonych

wnioskow,

2) zauwazalny jest bardzo niski poziom przeprowadzonych wywiadéw w stosunku do

pozytywnie rozpatrzonych wnioskow,

3) w 2013 roku ( w okresie od stycznia do czerwca) nastgpuje wzrost ilosci

przeprowadzonych wywiadow w stosunku do lat poprzednich,
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4. Zasady przyznania dodatku mieszkaniowego

Kryteria przyznania dodatku mieszkaniowego:
1) tytut prawny do posiadanego lokalu mieszkalnego (np. wtasnosé, najem, itp.)
. 2) Sredniomiesieczny dochéd na jednego czionka rodziny w okresie 3 miesigcy

poprzedzajacych termin ztozenia wniosku

a) gospodarstwo jednoosobowe 175 % najnizszej emerytury
w2012r.=799,18 x 125 % => 1.398,57 zi

b) gospodarstwo wieloosobowe 125 % najnizszej emerytury
w2012r.=799,18 x 125 % => 998,98 z}

3) normatywana powierzchnia uzytkowa (powierzchnia: pokoi, kuchni, korytarzy,

4)

5)

6)

7)

tazienki i innych pomieszczen wspdinych) w przeliczeniu liczbe cztonkéw
gospodarstwa domowego:

a) 35 m? - dia 1 osoby,

b) 40 m? - dia 2 os6b

c) 45 m? - dia 3 oséb

d) 55 m? - dla 4 oséb

e) 65 m2 - dla 5 os6b

f) 70 m? - dla 6 oséb, dla kazdej kolejnej osoby zwieksza sie¢ normatywng

powierzchnie lokalu 0 5 m?
normatywng powierzchnie powicksza sie o 15 m? jezell w lokalu mieszkalnym
zamieszkuje osoba niepelnosprawna poruszajgca sie na woézku, lub osoba
niepetnosprawna kidrej niepetnosprawnos¢ wymaga zamieszkiwania w oddzielnym
pokoju,
wydatki na normatywng powierzchnie zajmowanego lokalu mieszkalnego oblicza
sie, dzielac wydatki za ten lokal przez jego powierzchnie uzytkowg i mnozac
uzyskany w ten sposéb wskaznik przez normatywng powierzchnig,
dodatek mieszkaniowy przystuguje, gdy powierzchnia uzytkowa lokalu
mieszkainego nie przekracza normatywnej powierzchni o wigcej niz:
a} 30% albo
b) 50% pod warunkiem, ze udziat powierzchni pokoi i kuchni w powierzchni
uzytkowej tego lokalu nie przekracza 60%
wysokos¢ dodatku mieszkaniowego stanowi réznice miedzy wydatkami
przypadajacymi
na normatywng powierzchnie uzytkowg zajmowanego lokalu mieszkalnego, a kwotg
stanowigcg wydatki poniesione przez osobe otrzymujacyg, w wysokosci;
a) 15% dochodoéw gospodarstwa domowego - w gospodarstwie jednoosobowym,
b) 12% dochoddw gospodarstwa domowego - w gospodarstwie 2-4-oschowym,
¢) 10% dochoddéw gospodarstiwa domowego - w gospodarstwie 5-osobowym
| wiekszym.

8) wydatkami sa;

9) nie stanowig wydatkéw, wydatki poniesione z tytutu:

a) czynsz,

b} oplaty zwigzane z eksploatacja i utrzymaniem nieruchomosci w czeéciach
przypadajacych
na lokale mieszkaine w spétdzielni mieszkaniowe;,

c) zaliczki na koszty zarzadu nieruchomoscia wspéing,

d) odszkodowanie za zajmowanie lokalu bez tytutu prawnego,

e) inne niz wymienione w pkt a-d opfaty za uzywanie lokalu mieszkalnego,

f) optaty za energie cieplna, wode, odbidr nieczystosci statych i plynnych,

g) wydatek stanowigcy podstawe obliczania ryczattu na zakup opa+u



a)ubezpieczen, podatku od nieruchomosci, optat za wieczyste uzytkowanie
gruntow,

b) opfat za gaz przewodowy, energie elektryczng, dostarczane do lokalu
mieszkalnego (domu jednorodzinnego) na cele bytowe

10)Dodatek mieszkaniowy przyznaje, na wniosek osoby uprawnionej do dodatku
mieszkaniowego, wojt, burmistrz lub prezydent miasta, w drodze decyzji
administracyjnej. Do wniosku dotacza sie deklaracje o dochodach gospodarstwa
domowego za okres 3 miesiecy kalendarzowych poprzedzajacych dzien ziozenia
wniosku oraz inne niezbedne dokumenty.

11) Organ ( wéjt, burmistrz lub prezydenta miasta) odmawia przyznania dodatku
mieszkaniowego, jezeli w wyniku przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego ustal,
ze:

a) wystepuje razaca dysproporcja pomigdzy niskimi dochodami wykazanymi
w zlozonej deklaracji a faktycznym stanem majatkowym wnioskodawcy,
wskazujacym, ze jest on w stanie uiszcza¢ wydatki zwigzane z zajmowaniem
lokalu mieszkalnego (domu jednorodzinnego) wykorzystujgc wtasne s$rodki
i posiadane zasoby majgtkowe lub

b) faktyczna liczba wspélnie stale zamieszkujacych | gospodarujacych
z wnioskodawca jest mniejsza niz wykazana w deklaraciji.

12)dodatek mieszkaniowy przyznaje sie na okres 6 miesiecy, liczac od pierwszego
dnia miesigca nastepujacego po dniu ziozenia whiosku.

5. Kontrola ziozonych wnioskéw

Kontrola objeto okres od 01.07.2012-30.09.2012 r. W wskazanym okresie fgcznie
wydano 84 decyzje. : .

Tabela Nr 4.

. . B . N Liczba dec. % decyzji
. Liczba wydanych Liczba decyzji Liczba decyzji ;
Lp. | Miesigc decyzii pozylywnych odmownych poddanych kontroli kﬁ;éﬁ:v::r;a}}gj?
1. Lipiec 27 25 2 15 55,56 %
2. | Sierpled 27 26 1 13 48,15 %
3. | Wizesien 30 26 0 15 50,00 %
Razem 84 77 3 43 51,19 %

Kontrola szczegétowg objeto decyzje:

1) miesigc lipiec: 153/2012, 155/2012,157/2012, 159/2012, 160/2012-dec.odmowna,
161/2012, 163/2012, 165/2012, 167/2012, 169/2012, 171/2012, 173,2012, 175/2012,
176/2012-dec.odmowna, 177/2012,

2) miesigc sierpien: 181/2012, 183/2012, 185/2012, 187/2012, 189/2012-dec.w
systemie do obstugi dodatkéw mieszkaniowych zostata wystawiona jednak nie ujeto
jej w ewidencji decyzji oraz nie przekazano wnioskodawcy, 191/2012, 193/2012,
195/2012, 197/2012, 199/2012, 201/2012, 203/2012, 205/2012,

3) miesigc wrzesien: 208/2012, 210/2012, 212/2012, 214/2012, 216/2012, 218/2012,
220/2012, 222/2012, 224/2012, 226/2012, 228/2012, 230/2012, 232/2012, 234/2012,

236/2012 —~ zatacznik nr 5

Whioski i ustalenia:
1) wnioski sg przyjmowane przez referenta ds. dodatkdw mieszkaniowych - na

whnioskach brak jest daty wptywy wniosku do ZGKiM — obowigzek potwnerdzema daty
wptywu wniosku wynika z zapisdw instrukcji kancelaryjne;j, :

:.\}Q’:{ ‘\\\\J‘j. \




2)

3)

4)
5)

6)

7)

prowadzone sg rejestry — zestawienia przyznanych dodatkow mieszkaniowych za

poszczegoblne miesigce oraz wedtug zarzadcow — rejestry prowadzone sg recznie

przez referenta — zalacznik nr 6

prowadzony jest rejestr — Dziennik korespondencji, w ktorym sg ewidencjonowane

wydane decyzje wedtug kolejnosci numeracji decyzji, — zatacznik nr 7.

wszystkie przedstawione do kontroli decyzje sg wydane w terminie — zgodnie z KPA,

w jednym przypadku ujetym w ewidencji pod nr 189/2012 nie zostata wydana decyzja

o odmowie przyznanego dodatku mieszkaniowego, zostato przedstawione pismo

skierowane do wnioskodawcy informujacy o odmowie rozpatrzenia wniosku,

podpisany przez referenta ds. dodatkow mieszkaniowych (w Kkarcie sfuzby
pracownika nie ma upowaznienia kierownika zakfadu do korespondencji w zakresie
kontroli przez referenta), w tym réwniez przypadku w trakcie kontroli w siedzibie

ZGKIM poproszono o wykazanie tej decyzi w systemie komputerowym

dot. dodatkéw mieszkaniowych, decyzja zostat zaewidencjonowana jednak zgodnie

z informacjg od referenta ds. mieszkaniowych decyzja ta nie zostata wydrukowana

| przekazana do wnioskodawcy - zatacznik nr 8.

na podstawie zestawienia decyzji z badanego okresu, stwierdzamy iz w kilku

przypadkach tj. 33 na 84 decyzje wysoko$¢ przyznanego dodatku mieszkaniowego

przekracza 100 % udokumentowanych wydatkow (za 1 m-¢c = 477,11 zt x 6 m-cy =

2.864,64 zi)- — zalgcznik nr 9.

Kontrolg szczegdtowa objeto decyzje:

a) miesiac lipiec: 153/2012, 155/2012,157/2012, 159/2012, 160/2012-dec.odmowna,
161/2012, 163/2012, 165/2012, 167/2012, 169/2012, 171/2012, 173,2012,
175/2012, 176/2012-dec.odmowna, 177/2012,

b} miesigc sierpien: 181/2012, 183/2012, 185/2012, 187/2012, 189/2012-dec.w
systemie do obstugi dodatkéw mieszkaniowych zostata wystawiona jednak nie
ujeto jej w ewidencji decyzji oraz nie przekazano wnioskodawcy, 191/2012,
19372012, 195/2012, 197/2012, 199/2012, 201/2012, 203/2012, 205/2012,

c) miesigc wrzesien: 208/2012, 210/2012, 212/2012, 214/2012, 216/2012, 218/2012,
220/2012, 222/2012, 224/2012, 226/2012, 228/2012, 230/2012, 232/2012,
234/2012, 236/2012 - zatacznik 10.

Ustalono:

» w17 na 43 weryfikowane decyzje wnioskodawcy o$wiadczali o uzyskanych
dochodach z pracy dorywczej w wysokosci od igcznej 150,- zt do 3.000,- zt
za okres 3 miesiecy. Tylko w jednym przypadku u wnioskodawcy byt
przeprowadzany wywiad $Srodowiskowy (decyzja 205/2012) przy czym
o$wiadczenie o stanie majgtkowym ziozyta tylko 1 osoba pomimo
iz wnioskodawca do przeliczen i ustalenia wysokosci dodatku wykazat
w gospodarstwie 5 0oséb (w tym 2 osoby nieletnie),

* w2 na 43 weryfikowane decyzje byt przeprowadzony wywiad srodowiskowy,

= blednie liczono warto$¢ 1 kilowatogodziny do ustalenia ryczattu na opat
(warto$¢ byta zawyzana) co skutkowato btednym wyliczeniem kwoty ryczattu
za opat i w konsekwencji zawyzylo wartos¢ wyplaconego dodatku
mieszkaniowego-losowo wytypowano 15 wnioskdw, wyniki przedstawia

tabela nr 5.

Tabela nr 5.

Wartos¢ kilowatogodziny podstawa do przeliczen ryczattu za opat

- " pow, lekalu : 5 rawidlowa brak
Lp. | nrdecyzji | data decyzji f pow. normatywna. liczba osob wa P rdznica A réznica
gecyzji | pezvat | z vat CO | cieplej wody | brak gazu

1. 2. 3. 7. 8. 10. 11, 12, 13. 15. 16. 17. 18.

1, 153. | 20.08.2012 18,40 4 05606 | 0,4476 | 05506 | 0,0100 :‘: :z :j' Z:‘;’ - :':; -1,89




2 155 20.06.2012 - 32.50 0050 73.96 641 7.28 1,29
) .08. 04601 | 0,3700 | 0.4551] 0. 7477 657 735]
3 157 20.06.2012 40,00 06150 | 04580 | 05634 0.0518 112,67 2253 8761 1301
' ’ o ' 1 4 0.563 ' 123,00 24,60 7.38 '

. 72,96 21,78 6,53

4 159. 20.06.2012 26,80 0,0081 1,51
05526 | 0.4427 | 0,5445 7405 2210 6.63

5, 160. 20.06.2012 58,80 0,5404 | 0,4486 |- 0,5518| -0.0114 0,00
- 76,88 11,26 583

5. 164, 20.06.2012 27,30 0,4579 |- 0,5632 | 0,0457 " .7.60
0.6069 N 83,11 12,18 6,00
- 18291 54,20 - 9,76

7. 163. 20.06.2012 67.50 0,5584 | 0,4406 | 0.0164 = - o4 50
' - 181,48 55,84 10,05
R 78,75 44,00 8,80

8. 185. 21.06.2012 65,00 05559 | 0, ‘055007 0,0059 p—! ot | .2,5¢
5559 | 04472 9550'0; 180,78 44,47 8,89
BEEET B 7,59

9. 167. 21.06.2012 48,30 05523 | 04407 0,0102 pii i 2] 014
YR

10.§ 169, 21.06.2012 48,90 05408 | 04418 0.0064 BT -2,34

131  175. 22.06.2012 41,00 05577 | 04484 1 00081 [-is -1,85

4.1 176 22.06.2012 36,90 05579 | 04498 | 00047 oot 1,51

5| w7 | 25082012 31,30 0,5620 | 06,4493 | 00103 = 2,81

w zakresie danych przyjetych jako podstawa wydania decyzji (wytypowano decyzje
losowo: 181/2012, 183/2012, 185/2012, 187/2012, 191/2012, 193/2012, 195/2012,
197/2012, 199/2012, 201/2012, 203/2012, 205/2012 — facznie 13 whioskow):

brak jest daty wptywy wniosku do ZGKiM jest tylko potwierdzenie przyjecia wniosku

przez referenta ds. dodatkéw mieszkaniowych,

daty wnioskéw sg inna niz daty wniosku wpisana w decyzji,

wnioski sg wypetniane przez wnioskodawcéw, pozycie: 5, 5a, 12 i 13 sa

w wiekszo$ci przypadkéw sag wypetniane i zatwierdzane przez zarzadcdw,

wnioskodawcy sktadajg o$wiadczenie o przekazaniu przyznanej kwoty dodatku

mieszkaniowego zarzadcy, w wigkszoséci wnioskéw jest dyspozycja o przekazaniu

dodatku nie zaleznie od wysokosci naliczonego dodatku, nawet w przypadku gdy

wysokoséci przyznanego dodatku jest wyZsza niz tgczna kwota wydatkow

na mieszkanie za ostatni miesigc (dec. 205/2012) oraz przy wskazaniu przez

zarzadce iz wnioskodawca sptaca zadtuzenie w ratach za zgoda zarzadu,

do kazdego z weryfikowanych wnioskow zatgczona jest deklaracja o wysokosci

dochodow i jest podpisana przez wnioskodawce,

do wnioskdéw w wiekszosci sg zatgczane zaswiadczenia z PUP wnioskodawcdw

lub ich petnoletnich cztonkdw gospodarstw ,

w przypadku wniosku do decyzji nr 181/2012 wykazano 2 osoby, jako dochody

wykazano:

> 1 osoba - $wiadczenie emerytalne i dodatek pielegnacyjny, do przeliczenia

dochodu przyjeto warto$¢ Swiadczenia w nizszej warto$ci pomnigjszona
o podatek i ubezpieczenie zdrowotne co jest nie zgodne z wymogami
za zakresu dodatkéw mieszkaniowych art. 3 pkt. 3 ustawy o dodatkach
mieszkaniowych , za dochoddw uwaza sie wszelkie przychody po odliczeniu
kosztéw ich uzyskania oraz pod odiiczeniu skfadek na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe” informacja zfoZzona
w os$wiadczeniu nie byfa zweryfikowana pomimo 2 wnioskodawca
przedstawit potwierdzenie otrzymywanego $wiadczenia, co w konsekwencyji
doprowadzito do przyznania wyzszej kwoty dodatku mieszkaniowego,
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2 osoba - osoba bezrobotna zaswiadczenie PUP o pozostawaniu bez pracy
| braku prawa do zasitku,

= w przypadku wniosku do decyzji nr 187/2012 wykazana zostata 1 osoba, nie ma
zaswiadczenia z PUP o byciu bezrobotnym, nie ma rowniez zadnego
zaswiadczenia lub dokumentu iz osoba ta ma lub pobiera $wiadczenie jest tylko
o$wiadczenie o dochodach z tytutu pacy dorywczej tji. 1400 zt za 3 poprzednie

miesiace,
* w przypadku wniosku do decyzji nr_193/2012 wykazano zostaly 4 osoby, jako
dochody wykazano:
» 1 osoba - $wiadczenie ZUS (zataczono potwierdzenie odbioru $rodkéw) — do

»
>
»

przeliczenia dochodu przyjeto wartos¢ $wiadczenia w nizszej wartosci
pomniejszona o podatek i ubezpieczenie zdrowotne co jest nie zgodne
z wymogami za zakresu dodatkow mieszkaniowych art. 3 pkt. 3 ustawy
o dodatkach mieszkaniowych , za dochodow uwaza sie wszelkie przychody
po odliczeniu kosztow ich uzyskania oraz pod odliczeniu skfadek
na ubezpieczenie emerytaine i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe”
informacja ziozona w o$wiadczeniu nie byla zweryfikowana pomimo
iz wnioskodawca przedstawit potwierdzenie otrzymywanego $wiadczenia,
co w konsekwencji doprowadzito do przyznania wyzszej kwoty dodatku
mieszkanhiowego ,

2 osoba — wynagrodzenie, zaswiadczenie o wynagrodzeniu,

3 osoba — wynagrodzenie, zaswiadczenie o wynagrodzeniu,

4 osoba — dziecko, osoba matoletnia

* w przypadku wniosku do decyzji nr 195!2012 wykazano zostaly 4 osoby, jako
dochody wykazano:-

>

>

1 osoba - $wiadczenie pielegnacyjne (zataczono dec. o przyznaniu
$wiadczenia),

2 osoba - oswiadczenie cztonka gospodarstwa o uzyskanych dochodach
z prowadzonej dzialalnosci gospodarczej (nie ma dokumentu
potwierdzajgcego oswiadczenie),

3 osoba - zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez pracy i bez prawa
do zasitku,

4 osoba - potwierdzenia wptat srodkédw z tytutu stypendium — przy czym
w tym przypadku nie zatgczono zaswiadczenia z PUP — kontrolujacy zwrécili
w tym przypadky uwage iZ Srodki przekazywane sg z uczelni z miasta
Warszawy co moie nasuwaé wnioski i osoba ta nie przebywa stale
w miejscu zamieszkania i nie powinna byc ujeta do wyliczenia kwoty dodatku
mieszkaniowego,

= w przypadku wniosku do decyzji nr 197/2012 wykazano zostaly 5 osoéb, jako
dochody wykazano:

>

>

>

»

1 osoba - $wiadczenie rodzinne (zatgczono dec. o przyznaniu $wiadczenia) ,
oswiadczenie o pracy dorywczej, dokumenty potwierdzajgce przyznanie
alimentéw oraz zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez pracy oraz brak
prawa do zasitku,

2 osoba - o$wiadczenie o0 pacy dorywczej oraz zaswiadczenie z PUP
0 pozostawaniu bez pracy oraz brak prawa do zasitku

3 osoba — o$wiadczenie o pracy dorywczej oraz zaswiadczenie z PUP
o0 pozostawaniu bez pracy oraz brak prawa do zasitku,

4 osoba i 5 osoba — osoby uczniowie,

= w przypadku wniosku do decyzji nr 201/2012 wykazano zostaty 2 osoby, jako

dochody wykazano:

j
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» 1 osoba - bezrobotna (zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez pracy oraz
brak prawa do zasitku)

» 2 osoba - o$wiadczenie o pacy dorywczej oraz zaswiadczenie z PUP
0 pozostawaniu bez pracy oraz brak prawa do zasitku

* w przypadku wniosku do decyzji_nr 203/2012 wykazano zostaly 4 osoby, jako
dochody wykazano:

> 1 osoba — praca dorywcza brak zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez
pracy oraz brak prawa do zasitku,

» 2 osoba — osoba bezrobotna brak zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez
pracy oraz brak prawa do zasitku,

» 3 osoba - dziecko osoba matoletnia,

» 4 osoba ~- zaswiadczenia o wynagrodzeniu — kontrolujgcy zwrocili w tym
przypadku uwage iz przedstawione zaswiadczenie nie jest zgodne
z wymogami za zakresu dodatkéw mieszkaniowych art. 3 pkt. 3 ustawy
0 dodatkach mieszkaniowych , za dochoddéw uwaza sie wszelkie przychody
po odliczeniu kosztéw ich uzyskania oraz pod odliczeniu sktadek
na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe”
przedstawione za$wiadczenie to nie powinno zostac przyjete przez referenta
ds. dodatkéw mieszkaniowych,

» w przypadku wniosku do decyzji nr 205/2012 wykazano zostaly 5 osob, jako

dochody wykazano:

» 1 osoba - osoba bezrobotna zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez
pracy oraz brak prawa do zasitku,

» 2 osoba — osoba bezrobotna zaswiadczenie z PUP o pozostawaniu bez
pracy oraz brak prawa do zasitku oraz zaswiadczenie z GOPS o pobieraniu

- $wiadczenia,

> 3 osoba - o$wiadczenie o pracy dorywczej, zaswiadczenia 0 wynagrodzeniu

» 415 osoba — dzieci maioletnie.

9) w zakresie przeprowadzonych wywiaddw srodowiskowych:

Podstawg prawng przeprowadzenia wywiadu jest rozporzgdzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 27 grudnia 2001 r. w sprawie sposobu przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu oraz oswiadczani o stanie
majgtkowym wnioskodawcy i innych cztonkéw gospodarstwa domowego, a takze wzoru
legitymaciji pracownika upowaznionego do przeprowadzenia wywiadu oraz zapisy
kodeksu postepowania administracyjnego.

Podczas wywiadu ustala sie faktyczny stan majatkowy wnioskodawcy oraz czlonkdw
gospodarstwa domowego. Wywiad powinien by¢ przeprowadzony w terminie 14 dni od
dnia zlozenia wniosku, przy czym zgodnie z art. 79 KPA strona powinna zostac
powiadomiona na siedem dni przed terminem przeprowadzenia wywiadu — uwaga ta byta
zawarta w protokole kontroli z 2011 roku.

« do decyzji nr 160/2012 :

» do wywiadu uzyto drukéw wynikajacych z rozporzadzenia,

> date przeprowadzenia wywiadu ustalono na dzieA 19.06 — wniosek

o przyznanie dodatku ztozono 15.06.2012 r.

1) termin 14 dni od dnia ziozenia wniosku zostat dotrzymany,
2) termin 7 dni wynikajacy z KPA nie zostat zachowany.

> osobg zlecajaca przeprowadzenie wywiadu byt referent ds. dodatkéw
mieszkaniowych, ;

> 0sobg przeprowadzajacq wywiad srodowiskowy byt pracownik socjalny,

> o$wiadczenie o stanie majatkowym ziozyt tylko wnioskodawca pomimo,
ze do przeliczer wysokosci dodatku mieszkaniowego wykazano 2 osoby,

i\. ‘,“ :!.-”a;
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» wedtug ustalert wywiadu wnioskodawca zamieszkuje sam wedtug ztozonego
whiosku wykazane zostaty 2 osoby,

» wniosek zostat ziozony w miesigcu czerwcu 2012 roku do przeliczen
przyjeto zaswiadczenie o zarobkach za miesigce X11.2011, 1.2012, 11.2012
co jest nie zgodne z a rt. 3 pkt. 1 ustawy o dodatkach mieszkaniowych
,Dodatek mieszkaniowy przysfuguje osobom, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1,
jezeli $redni miesigczny dochéd na jednego czfonka gospodarstwa
domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date zfoZzenia wniosku
o0 przyznanie dodatku mieszkaniowego (...)"

> dodatek mieszkaniowy nie zostat przyznany ze wzgledu na przekroczenie
powierzchni normatywnej,

do decyzji nr 205/2012 ;

» do wywiadu uzyto drukéw wynikajgcych z rozporzadzenia,

» date przeprowadzenia wywiadu ustalonc na dzien 24.07 - wniosek
o przyznanie dodatku ztozono 20.07.2012 r.-data podpisu referenta
ds. dodatkéw mieszkaniowych przyjmujacego wniosek:

1) termin 14 dni od dnia zfozenia wniosku zostat dotrzymany,
2) termin 7 dni wynikajacy z KPA nie zostat zachowany.

» osoba zlecajgca przeprowadzenie wywiadu byt referent ds. dodatkow
mieszkaniowych,

» osobg przeprowadzajacg wywiad srodowiskowy byt pracownik socjalny,

» oswiadczenie o stanie majatkowym ztozyt tylko wnioskodawca, pomimo ze
do przeliczen wysokosci dodatku mieszkaniowego wykazano 5 oséb przy
czym — 3 osoby doroste peinoletnie, 2 osoby dzieci

» wedlug ustalen wywiadu wraz z wnioskodawca zamieszkuje 5 osdb zgodnie
z informacja wskazang w wniosku, :

» dodatek mieszkaniowy zostat przyznany.

Whnioski koncowe:

W wyniku przeprowadzonych czynnosci stwierdzono:

D)

2)

3)
4)

5)

6)

kontrola w temacie dodatkéw mieszkaniowych byta przeprowadzona w 2011 roku
objeta miesigce styczen, luty oraz marzec 2011 roku — protokét zostat podpisany
przez Dyrektora Zaktadu w dniu 05.07.2011 roku (zostaty wydane zalecenia),
dodatki mieszkaniowe wyptacane sg przez Zaktad Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej w Twardogérze na podstawie stosownego upowaznia Burmistrza
Miasta i Gminy dla Dyrektora Zaktadu,

w zakresie wyptaty dodatkébw mieszkaniowych sg wydawane decyzje
administracyjne podpisane przez Dyrektora Zakfadu , z up. Burmistrza”,

dodatki mieszkaniowe sg umiejscowione w dziele ksiegowosci ZGKiM zgodnie
z przedstawionym regulaminem organizacyjnym Zakiadu,

catym zakresem zwigzanym z dodatkami mieszkaniowymi zajmuje sie referent
ds. dodatkéw mieszkaniowych (przyjmowanie wniosku, weryfikacja i rozpatrywanie
wniosku, przygotowywania decyzji, rozliczenie $rodkdéw na poszczegoinych
zarzadcéw oraz ,zamawianie” §rodkéw na ich wyptate) — zgodnie z zakresem
obowiazkéw, co powoduje iz nie ma kontroli nad catym procesem zwigzanym
w wyplata dodatkéw mieszkaniowych,

do obsfugi dodatkdéw mieszkaniowych wykorzystywany jest program komputerowy
ktéry po wprowadzeniu odpowiednich danych z wniosku sam przygotowuje decyzje
w zakresie dodatkoéw mieszkaniowych (decyzje pozytywne oraz negatywne)
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7) w zakresie zfozonych wnioskow o wyptate dodatkéw mieszkaniowych:
a) na wnioskach jest brak daty wptywy do ZGKIiM jest tylko potwierdzenie

b)

referenta ds. dodatkéw mieszkaniowych (podpis i data oraz pieczgtka
imienna) - co jest nie zgodne z zapisami instrukcji kancelaryjnej, ktora
réwniez obowiazuje ZGKiM w kazdym obszarze dziatalnosci,
decyzje o przyznaniu dodatkéw mieszkaniowych sg rozpatrywane i sg
pozytywne tylko na podstawie zlozonych wnioskéw i o$wiadczen, pomimo
widocznych i znacznych rozbieznosci w wykazanych dochodach,
wywiady $rodowiskowe sa przeprowadzane sporadycznie — pomimo
iz zgodnie z zapisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych (art. 7 pkt. 3)
przed wydaniem decyzji organ ma do tego prawo
wywiady $rodowiskowe byly przeprowadzone bez zachowania terminu
wynikajacego z art. 79 KPA (7 dni po zawiadomieniu strony) - pomimo iz
w protokole kontroli z 2011 roku byta uwaga w tym zakresie,
w wywiadach $rodowiskowych os$wiadczenia o stanie majgtkowym sg
przediozone tylko przez wnioskodawcoéw pomimo wykazania we wniosku
wickszej ilosci oséb w gospodarstwie domowym co nie jest zgodne z ustawg
0 dodatkach mieszkaniowych (art. 7pkt. 4),
whioski sg rozpatrywane tylko przez referenta ds. dodatkow mieszkaniowych
i nie sg weryfikowane co byto powodem:
przyjecia btednych stawek jednej kilowatogodziny do przeliczen ryczattu
za opat ( w wiekszosci przypadkow stawka byta zawyzona) przyjetej przez
referenta ds. dodatkéw mieszkaniowych,
przyjecie  blednych  informacji o dochodach  (zaSwiadczenia
o wynagrodzeniu i potwierdzenia wyplaty $wiadczen z ZUS - art. 3 pkt. 3
ustawy o dodatkach mieszkaniowych , za dochdd uwaza sie wszelkie
przychody po odliczeniu kosztéw ich uzyskania oraz pod odliczeniu
sktadek na ubezpieczenie emerytaine i rentowe oraz na ubezpieczenie
chorobowe”

g) decyzje w sprawie dodatkéw mieszkaniowych sg wydawane w terminie

wynikajacym z KPA,

h) w tre$ci wydanych decyzji wpisywane daty wnioskow sg inne niz daty

)

zatgczonych wnioskéw wpisane przez wnioskodawce oraz inne niz daty
wpisane przez referenta przyjmujacego wniosek,

w wiekszosci decyzji wnioskodawca wyraza zgode ,na przekazanie cafosci
dodatku zarzadcy niezaleznie od wysokosci naliczonego dodatku” — kwota
dodatku w petnej wysoko$ci jest przekazywana na konta zarzadcy nawet
w przypadkach, gdy kwota przyznanego dodatku jest wyzsza niz kwota
wydatkéw udokumentowanych przez wnioskodawce i potwierdzona przez
zarzadce,

rejestry prowadzone sg w technice reczne;j,

do spraw w zakresie dodatkéw mieszkaniowych nie sg prowadzone metryki
sprawa, ¢o jest nie zgodne z art. 66 a Kodeksu postgpowania
administracyjnego ( Dz. U. 2013 poz. 267 t.},

Na tym protokét kontroli zakonczono

Od ustalen zawartych w ninigjszym protokole kierownikowi kontrolowanej jednostki
przystuguje prawo odwotania si¢ na piémie do Burmistrza Miasta | Gmmy Twardogédra
w terminie 14 dnia od daty otrzymania niniejszego protokotu.
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Protokot sporzadzony zostat w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden
przekazano Dyrektorowi Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Twardogorze

Zespd! kontroiujacy (podpisy zlozone w dniu . 0@ 06 2013 r.)

Matgorzata Michatowska — Przewodniczacy - t‘\\“““m\k
A ‘5‘
tzabela Kiosowska Y \)1\(0\

Dyrektor Zakltadu Gospodarki Komunainej i Mieszkaniowej w Twardogorze
Pain Alojzy Kutig ;







